Aus Griunden des Urheberrechts wurden einige Bilder aus
der Prasentation entfernt. Das Verstandnis des Inhalts
konnte dadurch beeintrachtigt sein.
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Bundesverband der

Energie- und Klimaschutzagenturen
Deutschlands e.V.

Ansatze zur Ansprache und Motivation von
Hauseigentimern durch Energieagenturen

Bundesverband der Energie- und
Klimaschutzagenturen Deutschland e.V. (eaD)

Fachtagung Impulse zur Sanierungswirkung am 25.03.2015

Martin Sambale
Geschaftsfihrer Energie- & Umweltzentrum Allgau (eza!)
Sprecher AG Gebaude des eaD



Verband von bundesweit agierenden Energie- und
Klimaschutzagenturen (Lander, Regionen, Kommunen) _

Bundesverband der Energie- und

: D)
KllmaSChutz_agenturen ] Ea Bundesverband der
Aufgaben, Ziele und Verbreitung Energie- und Klimaschutzagenturen

Deutschlands e.V.
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fordert Vernetzung und Know-how-Austausch
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far die Erstellung von Energie- und Kllmaschutzkonzep:Cen

flr die Initilerung und Durchfihrung von Kampagnen und
Projekten

Stromspar-Check PLUS, Weiterbildungsplattform,
Vernetzung der Beraternetzwerke,...




Energieagentur

Region Gottingen

,Dem Klimaschutz ein Gesicht geben!”



GEBAUDE-KAMPAGNE

Fordermittel

Fordermittelberatung
Wer lber energetisches Sanieren nachdenkt, steht vor einem
ﬁ undurchsichtigen Férderdschungel. Wir beraten Sie gerne persénlich
zu Details und Kombinationsmdadglichkeiten in Férderanlegenheiten.
weiter lesen...

Forderprogramm Altbausanierung im Landkreis Gottingen
Sichern Sie sich jetzt Ihren Zuschuss vom Landkreis Géttingen flr Ihre
ﬁ Altbausanierung.
weiter lesen...

Energieberatungen fur Gebdude

Solar-Beratung
/\,.\ Mit einem Eigenanteil von 50 € erfahren Sie wie und ob sich ihr Gebdude fir
h Solarenergie eignet. Ebenso werden die vorhandene Heizungstechnik und die
Gebdudehille untersucht. weiter lesen...

Friedlander Heizungs-Check

Sie erhalten im Pilotprojekt fiir 30 € einen zweistindigen Check zu Ihrer
Heizungsanlage in der Gemeinde Friedland.

weiter lesen ...

Gebdude-Check der Verbraucherzentrale
Sie erhalten flir 20 € einen zweistindigen Check zur energetischen
Altbausanierung Ihres 1-2 Familienhauses in der Region Gittingen.
Tatogltias weiter lesen ...

Initialberatung Altbausanierung
Sie erhalten fir 120 € eine zweistlindige Beratung zur energetischen
ﬁ Altbausanierung Ihres 1-2 Familienhausen in der Region Gittingen.
weiter lesen ...

Energieagentur

Region Géttingen



EnergieAgentur NRW J1)

ALTBAU D hNEU@'— energetische Altbausanierung in NRW
Eine gemeinsame Initiative von Kommunen und Kreisen in Nordrhein-

Westfalen = Initiative von Kommunen und Kreisen in NRW
. zur Forderung der energetischen
Altbausanierung

= Unterstltzung von Birgern und
Gebaudeeigenttiimern bei der sinnvollen
Umsetzung von energetischen
Modernisierungsmalinahmen an ihren
Gebauden

= koordiniert von der EnergieAgentur.NRW

= unterstutzt durch das nordrhein-westfalische
Klimaschutzministerium

= begleitet von der Verbraucherzentrale NRW
und dem Handwerk in NRW

= Tellnehmende Kommunen und Kreise:
Stadte: Bochum, Bottrop, Dortmund, Dusseldorf, Essen, Gelsenkirchen,
Munster, Remscheid, Solingen, Witten, Wuppertal
Kreise: Borken, Coesfeld, Gutersloh, Mettmann, Recklinghausen, Steinfurt




Umsetzung

= Teilnahmebeschluss der
Kommunen

= finanzielle Beteiligung
= Erfahrungsaustausch

= gemeinsame Entwicklung
der wesentlichen
Projektelemente

= Offentlichkeitsarbeit

= Internetportal zur
Ansprache der Blrger
unter www.alt-bau-
neu.de

= Vertiefungsbausteine

w

ALTBAU D BHEU

S Wi FrEen wund Kermmure s Mordmsin-VWeasiaken
r:m rierd vien v LnergeeAgeni M-!".'

KREIE DOTER ELOH LONAL

'WIE EEN PWERTE B EERATURD FORDERUNG

EnergieAgentur. NRW“)
ALTBAU D hNEU@— energetische Altbausanierung in NRW

klimaschutz made
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khimaschutz made in nrw

ALTBAU D ﬁNEU@'— energetische Altbausanierung in NRW
Vertiefungsbausteine

Das Quartier spart Energie
Entwicklung und Erprobung eines zielgruppengerechten Beratungsangebotes
fur einkommensschwache Mieterhaushalte mit Migrationshintergrund

Der Handwerker als Partner
Anregungen fur Kooperationen mit dem lokalen Handwerk

Energetisch erneuern im Quartier

Entwicklung und Erprobung verschiedener Beratungs- und
Informationsangebote zur energetischen Sanierung in
Stadterneuerungsgebieten

Gemeinschaftlich Sanieren im Quartier
Entwicklung von Projekten zur gemeinschatftlichen Durchfiihrung von
energetischen Sanierungsmaflinahmen

Haus-zu-Haus-Beratung
Aufsuchende Energieberatung zur Hilfestellung bei der energetischen
Sanierung von Gebauden

kontinuierliche Entwicklung neuer Bausteine




Zukunft Altbau

Die Informationskampagne
des Ministeriums fur Umwelt, Klima und
Energiewirtschaft Baden-Wdurttemberg

Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FUR UMWELT, KLIMA UND ENER GIEWIRT:! SCHAFT



Energiewende in der Kommune

Kommunikationslinie zum Hauseigentimer

Freie Energieberater

...........................................

KOOPERATIONSPARTNER
£ Architektenkommer
Baden-Wiirttemberg
. B d \\ mcmbcrg 'LUKUNFT
ALTBAY Denev 3 [NCBEW

...........................................

I Haus&Grund

Schritt 1 — Information der Hauseigentimer
Schritt 2 — Qualifizierte Energieberatung
Schritt 3 — MalRnahmen (richtig und wirtschaftlich sinnvoll)

Baden- Wurttemberg

MINISTERIUM FUR UMWELT, KLIMA UND ENERGIEWIRTSCHAFT

10




LUKRUNE &A\ﬁ,}?efﬁg“~---
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Energiewende in der Kommune

Beratungstelefon ——

Kostenfrei, neutral & persénlich

+ Kostenfreie Telefonnummer |
08000 12 33 33 iy 9
l/

Bevor Sie sich verzetteln —
eine Nummer reicht!

- Beratung durch Architekten und
Energieberater

Baden-Wiirttemberg
TERIUM FUR UMWELT, NATURSCHUTZ UND VERKEHR

11

Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FUR UMWELT, KLIMA UND ENERGIEWIRTSCHAFT



Messen/Fachmessen/Veranstaltungen

3AL

| 7ZUKL NET Q \\\\

. —Kooperationspartner
+ Wenn Sie mehr wissen wollen

LZT¥ rchitektenkammer
Baden-Wirttemberg

DENev, ¥
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Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FUR UMWELT, KLIMA UND ENERGIEWIRTSCHAFT



Energiewende in der Kommune

Sanierungsleitfaden Baden-Wiurttemberg

Wichtiger Beitrag zur
dialogorientierten Kommunikation

Beitrag zur Qualitatssicherung
48 Seiten, Bilder und Checklisten

Erste Auflage 30.000 Stiick nach
finf Monaten vergriffen

Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FUR UMWELT, KLIMA UND ENERGIEWIRTSCHAFT

Sanierungsleitfaden Baden-Wiirttemberg
Erfolgreich Sanieren in 10 Schritten

Baden-Wiirttemberg 13

FUM UMWELY, KL,
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Klimaschutz- °
agentur : Region

,Geschnitten oder am Stuck?* * Hannover

beraten

star

Wegweiser Hauskauf

Heizungsvisite
Solar-Checks



.: .: Kam p ag ne Klimasgchuttz- :’R i
P agentur g Region
s, ZGUtberatenstarten® e

Ziel: _ -
* Nachfrage nach energetischer Modernisierung starken =\

Kostenlose und
neutrale
Energieberatungen

Zielgruppen:
* private Hauseigentiimer
« Hausbestand Anfang 80er Jahre oder &lter

S

beraten

Starv vor Ort

Hintergrund:
 Erstberatung als Impuls zur energetischen Gebaudemodernisierung
* Verbindung von Klimaschutz und Wirtschaftsforderung —

|

/ Gemeinde Musterhausen
y

An alle
Haushalte

Kampagne Gut beraten
starten vom 12.4. bis 31.
Kostenlos und neutral
Die Berater kommen zu
lhnen nach Hause

Der Biirgermeister |




Informations-/Beratungs- Kimaschutz- &

agentur : Region

kampagne: Heizungsvisite $ Hannover

Ziel: I

« Optimierung der bestehenden Heizung inkl. Warmwasser-
bereitung bzw. Beratung zu neuem Heizungssystem,
Tipps zu Heizen und Liften

Zielgruppen:
* private Hauseigentimer (Heizung &lter als 5 Jahre)

Hintergrund:
* Verbindung von Klimaschutz und Wirtschaftsforderung

Beratungs-
aktion




Die Energiekarawane —

. . . L A
eine kommunale Energieeffizienz- Wetrapansgion
Kampagne zur Steigerung der Sanierungsrate Errgu e 2
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Metropolregion Rhein-Neckar: Staatsvertrag Baden-Wurttemberg, Rheinland-Pfalz, Hessen
2,4 Millionen Einwohner
3 Grol3stadte: Mannheim, Ludwigshafen, Heidelberg
7 Landkreise mit 150 Kommunen Wir machen mehr

. . . e aus lhrer Energie
Energiekarawane: Gemeinschaftsprojekt der Energieeffizienzagentur 4 ..,ma,iveEne,g;eemg,m

Metropolregion Rhein-Neckar

Rhein-Neckar gGmbH und der Metropolregion Rhein-Neckar GmbH ) www.mehr-aus-energie.de
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Die Energiekarawane: Wetrapansgion
Ein innovatives Modell Sm——————

Steigerung der Nachahmer-Effekte Erfolg durch Buindelung
Sanierungsrate und gegenseitige der Krafte: Kommunen,
durch die person- Motivation durch Energieagenturen,
liche Ansprache der Fokussierung auf das Energieberater und
Eigentimer ,Quartier heimische Wirtschaft

Ablauf:

Birgermeister schreibt Briefing eines Flachendeckende Nacharbeit und
alle Eigentimer im Netzwerks von personliche Erfolgsmessung
Quartier an und kindigt Energieberatern, Ansprache und
Energiekarawane sowie  Vereinbarung einer Angebot einer

persénlichen Besuch gemeinsamen Beratung fiur alle .
eines Energieberaters an Vorgehensweise Eigentimer w v :
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E r g e b n I S S e Metropolregion

Rhein-Neckar

84 Energiekarawanen prcesacasas

« 8064 durchgefiihrte Energie-
beratungen

« Dies entspricht ca. 4850
Haushalten mit
Sanierungsmal3nahmen

- ,Energiekarawanenquartiere”
mit gesteigerter Sanierungsrate
(bis zu 15%)

* Folge: Einsparung von mehr als
7 Mio. L Heiz6l / m3Erdgas =

Verminderung der CO2- C\
Emissionen um 18.500 t / Jahr ‘ H A N /G E

 Dadurch werden 48,5 Mio. €

Investitionsvolumen angestol3en v
(10.000 € je Haushalt fur MaRnahmen) PRSP SRPL s e

Stadt im Wandel
E giekargwane
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Mach Dein Haus fit! - Presseresonanz
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AERZEN « EMMERTHAL

Owtnlanh & toghenlar Nt

Klimaschutzagentur startet erste Kampagne
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klimaschutz
agentur

. 3 weserbergland

Klimaschutzagentur
geht zu den Burgern

Berater zichen auch von Haus zu Haus

Hameln-Pyrmont  (HW).
sMach dein Haus fit* — mit
diesem Slogan startet die Kli-
maschutzagentur Weserberg-
land im September cine regio-
nale Informations- und Bera-
wngskampagne.  Sie  soll
Hauscigentiimer mithilfe von
kostenlosen  Erstinformatio-
nen zur energetischen Moder-
nisicrung ihrer Gebiude er-
muntern.

wZiel der Kampagne ist, die
Nachfrage nach energetischen
Modernisicrungen zu erhéhen
und das Bewusstsein fiir ener-
getisch sinnvolle und hoch-
wertige Modernisicrungen zu
wecken,“  erliutert  Tobias
Timm. Damit lieflen sich
Energickosten  senken  und
Wohnkomfort sowie Wert
des Gehiandes nachhalrie crei-

cinsparungen kimen im ho-
hen Mafle dem Klima zugute.
Fir dic Handwerksbetriebe
und Dienstleister des Bausek-
tors seien sic zudem der Ein-
stieg in ein zukunftsweisendes
Geschiftsfeld, meint Timm.
FEigenheimbesitzern solle die
Moglichkeit gegeben werden,
sich iiber die Sparpotenziale
der Energickosten und dic
Steigerung  des  \Wohnkom-
forts zu informieren.

Die Kampagne startet in
Emmerthal. Zum Auftake fin-
det am 21. September eine In-
formationsveranstaltung  fir
Hausbesitzer, Handwerker
und Dienstleister im Bereich
Altbaumodernisierung  statt.
Die ersten Beratungstage wer-
den vom 4. bis 14 (g!l‘:tobcr
durchovfithrr In diecer Zeir




klimaschutz

Haus zu Haus-Beratungen @ Sent and




Mach Dein Haus fit! o~ @ S
weserbergland
Inhalt der Beratungen L 4

Bestandsaufnahme
» Einschatzung des energetischen Gebaude-Zustands

Information tber sinnvolle Modernisierungsmoglichkeiten
und Einsparpotentialen

= Warmedammung fur Dach, Keller und Fassade

= Erneuerung der Fenster

= Erneuerung der alten Heizungsanlage

= Einbau einer Solaranlage

» Liftungstechnik

Hinweise zu Fordermaoglichkeiten




Dokumentation des Ortstermins

Haus sanieren profitieren Energiecheck

klimaschutz
agentur

' weserbergland

Bild: Haus sanieren profitieren



Evaluation der Kampagne

klimaschutz
agentur

~weserbergland

Uber 80 % haben bereits MaRnahmen umgesetzt oder sind

in der Planung dazu.

MaRnahmen
umgesetzt

Malinahmen konkret
geplant/beauftragt

Umsetzungsplanung fir
die ndchsten beiden Jahre

nichts umgesetzt
und nichts geplant

12%

0

EE I

20%

40%

60%

L.Q.



klimaschutz

Durch die Beratung ausgel6ste Investitionen ® agentur

~weserbergland

20% -
0% -
unter 5.000 5.000 bis 10.000 bis 20.000 bis 50.000 bis
Euro unter 10.00 unter 20.000 unter 50.000 unter .Q.
Euro Euro Euro 100.000 Euro
Mittelwert der ausgeldsten Investitionen: 21.850 EUR

Summe der ausgel6sten Investitionen: 6,55 Mio. EUR



Beratung
Taten statt Warten

o @
|

4 iz i MODERNISIEREN Ji

. A coeo Mehrwert fiir Ihren Althau [ 7

E

* Friihzeitige Einbindung der Ortspolitik

* Kooperationen mit Haus & Grund, Sparkasse
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o=l eza!-energieberatung

antworten auf energiefragen.




m ? energie- & umweltzentrum allgau

o |
Energieberatungsstelle

Lindad (Boden®
WeiBensberg



Umgesetzte SanierungsmafBnahmen

Beratung

Nichts
umgesetzt
24%

Potential
5%



Wirkung der Energieberatung

Anderer Nutzen der Beratung

zusatzliche MalRnahmen umzusetzen,

. . B 21%
die ich sonst eher nicht gemacht hatte

geplante MaBnahmen mit einem
hoheren energetischen Standard
umzusetzen als urspriinglich geplant

20%

16%

MafBnahmen vorzuziehen, die ich
sonst eher spater umgesetzt hatte

mich Gberhaupt mit dem Thema
energetische Modernisierung zu
beschaftigen

15%

0% 20% 40%

31 Quelle:

51%

60%

Autor: eza!



Schnittstellenprobleme Ea‘3
Bundesverband der
Ho I Zbau er- InStaI I ateur Energie- und Klimaschutzagenturen

Deutschlands e.V.

Der Statiker hat diese Baustelle
wegen Einsturzgefahr eingestellt!

Wo war der Bauleiter?

Quelle und Autor:Johannes Ranzmeyer



Fensterbauer € a‘3
Bundesverband der
mangelhafter Anschluss Energie- und Klimaschutzagenturen

Deutschlands e.V.

W o A

Quelle: e2.architekten Autor: Hanser



Qualifizierung — Beratung - Umsetzung
Das Netzwerk ,Energie Experten®

Bevor Sie wieder lhren Schwager fragen...

Antwort auf die Frage geben kénnen:
~Wer kann's?”

« Qualitatsnetzwerk von Energieberatern,
Planern, ausfihrendem Handwerk und
Bauteilherstellern

« Ziele:
« mehr Transparenz und Qualitéat in den EXPE
Markt bringen _
« Weiterbildung und Qualifikation "“ e e

Besser energiesparen d basen -

mat dun Enwegie Experten

« Aktuell ca. 65 Partner

eal - Erfahrungen Gebaudesanierung 18.06.2013
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tUber 130 eza!-partner
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20 verpflichten sich zu
Qualitatssicherung
Weiterbildun



Wie ein dicker Schlafsack

Allgauer Altbautage Experten: Gute Warmedimmung sorgt fiir
s Wohnen — Diskussion um Fernsehbeitrag

Eréffnung am Freitag

Quelle:

Autor: eza!



. D,
Umsetzung und erzielte Ea bl
ElnSparungen Energie- und Klimaschutzagenturen

Deutschlands e.V.

Viele Energieagenturen begleiten kommunale
Liegenschaften im laufenden Betrieb mit
kommunalem Energiemanagement

=» nach Sanierungen ist stets Einsparpotential
durch vorhanden

Rickmeldungen aus der Sanierungspraxis

=» Haufig werden Einsparerfolge durch
Sanierungen uber einen hoheren Komfort
reduziert.



HelzungSVISIte ZUur Ea Bundesverband der
Betrlebsopt|m|erung E':thgl:]-luunndds I((al.lvlvuschutzugeniuren

Quelle: Klimaschutzagentur Hannover
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ZEBAU - Zentrum fiir Energie, Bauen, 5 f

= =T e Architektur und Umwelt GmbH / ;
Hand.{rerkskammer

e

tur GmbH & Co/KG

Bremer Energie-Konsens GmbH

1500
Klimaschutzagentur RBgIDnF annover
. 2000

erein Goslar mit Energle ey,
100

Klimaschu'zagentuajs‘gherglan,d
1000

Okozentrum NRW
100

Energieagentur NRW

3100 .

rgi agentur Region Gottingen

Klimaschutzagenitur
Mannheim gGmbH
1000

h?;m Negka.r Kreis gGmbH (KIiBA)

500
EnergieEffizienzAgentur R@n-l\lecka:
2000

KEA Klimsgschutz— und Energieaglﬁr
Baden-Wiirttemberg GmbH

entur Reutlingen

ergie- & Umweltzentrum Allgau (ezal)

€a’
Bundesverband der

Energie- und Klimaschutzagenturen
Deutschlands e.V.

Beratungskapazitat
der eaD-Mitglieder:

20.000 bis 30.000
Beratungen pro Jahr
Im Rahmen von
Impulsberatungs-
kampagnen




Bundesverband der Energie- o)
und Klimaschutzagenturen Ea Bundesverband der

AnSpreCh partner E:Tjrtgir?]-luunndds Iél.inTmschutzugemuren

Geschaftsstelle:

Bundesverband der Energie- und
Klimaschutzagenturen Deutschlands (eaD) e. V.
Franzosische Stral3e 23

10117 Berlin

T. 030 293330-66
F: 030 293330-99
F: info@energieagenturen.de

Vorstand:

Michael Geildler (Berliner Energieagentur GmbH)
Rainer Schille  (Energieagentur Regio Freiburg GmbH)
Udo Sahling (Klimaschutzagentur Region Hannover gGmbH)

www.energieagenturen.de



